el MERCANTIL

P

Sello-e W=
Marca de Garantia ﬂ"‘m !
Emp en Logistica LU m
sporte -

Aena busca socio tecnologico para
lanzar una plataforma abierta de
carga aérea

El gestor aeroportuario Aena esta trabajando activamente para la implantacién de
una plataforma informatica abierta para carga aérea. De hecho, esta ultimando
los detalles de un concurso publico para seleccionar a un proveedor tecnoldgico
que desarrolle, implante y explote un Cargo Community System (CCS) para todos
los aeropuertos espafioles de la red, segin ha explicado en una jornada de UNO el
Project Manager Cargo Digital Program de la Divisién Desarrollo de Carga Aérea
de Aena, Javier Aran.

A través de este Cargo Community System (CCS), Aena aspira a digitalizar los
procesos de carga aérea, lo que permitira agilizar los procedimientos, ademas de
lograr una mayor efectividad y calidad en el servicio al cliente y un aumento de la
competitividad de los espafioles frente a otros aeropuertos europeos. Segun ha
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desglosado Javier Aran, la plataforma informdatica debe comenzar con tres
aplicaciones basicas: una de gestion de documentos de transporte para
importacion, otra de reserva de muelles en las terminales y, por ultimo, una base
de datos de conductores. Posteriormente, el objetivo es que se incorporen nuevas
herramientas dentro del Cargo Community System a cargo de diferentes
proveedores. Por ello, se ha establecido que la plataforma sea abierta para que se
puedan incorporar nuevas aplicaciones se mantenga la competencia en los
servicios que ofrezca.

“Estamos entre los primeros puestos mundiales de carga aérea, pero alin nos
queda margen de mejora”, ha reconocido el vicepresidente de UNO y del Foro
MadCargo, José Luis Freire. Como ha recordado el Project Manager Cargo Digital
Program de la Divisién Desarrollo de Carga Aérea de Aena, los grandes
aeropuertos europeos como Bruselas, Schiphol (Amsterdam), Frankfurt o Paris
llevan una década poniendo en marcha una serie de procesos de digitalizaciéon
que les estd permitiendo ser mas rapidos y agiles en el transporte de mercancias.
Ademas, estas infraestructuras aeroportuarias también han potenciado sélidas
organizaciones que integran a la comunidad aérea y desarrollan proyectos
comunes con el objetivo de incrementar sus ingresos. “Respecto a estos
competidores, sufrimos un ‘gap’ por la falta de liderazgo asociativo en la carga
aérea y la falta de digitalizacién”, ha concluido Javier Aran.

Por su parte, el presidente de UNO, Francisco Aranda, ha recordado que los
productos que se mueven por via aérea se relacionan con un nivel de calidad y
excelencia, “pero debemos seguir trabajando para ser mas competitivos para no
quedarnos atras”. Francisco Aranda ha manifestado que “nuestra ambicion
conjunta es que Espafia se convierta en el primer hub de la Unién Europea, y en
esa linea estamos trabajando”. A la espera de un nuevo Ejecutivo, el sector de
carga aérea se encuentra a la espera de que se consolide esta nueva estrategia
para digitalizar los procesos de carga, en los que todos los actores puedan
colaborar de forma mas agil y en la creacion de comunidades en los diferentes
aeropuertos.



